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ЦЕЛ  

ОБХВАТ 

ПР ИНЦИ ПИ  И Н А СОКИ  

НЕПРЕКЪСВАЕМОСТ  НА БИЗНЕСА:  
ФЬОНИКС Фарма е разработила и внедрила План за непрекъсваемост на бизнеса. 
Планът за непрекъсваемост на бизнеса се тества периодично най-малко веднъж годишно и резултатите 

се докладват на ръководството. 
Планът за непрекъсваемост на бизнеса се преглежда и актуализира при всяка промяна в 

организацията. 
Планът за непрекъсваемост на бизнеса се разпространява до персонала на компанията и нейното 

ръководство. 

ПЛАН  ЗА НЕПРЕКЪСВАЕМОСТ  НА БИЗНЕСА:  
Оценка на риска за критични бизнес процеси и операции; 
Изисквания за осигуряване на информационна сигурност през целия процес; 
Идентифициране на връзките на веригата за доставки и ролята на организацията за поддържане на 

критична инфраструктура; 
Процеси за осигуряване безопасността на персонала; 
Комуникационни стратегии за комуникации както вътре, така и извън организацията; 
Стратегии за смекчаване и предпазни мерки за намаляване на въздействието; 
Стратегии за справяне и ограничаване на въздействието върху репутацията от дадено събитие; 
Планове за действие при извънредни ситуации за различни видове прекъсвания. 

ВЪЗСТАНОВЯВАНЕ  СЛЕД  ИЗВЪНРЕДНИ  СИТУАЦИИ  И СЪБИТИЯ:  
Възстановяването след бедствия и аварии се фокусира върху възстановяването на технологичните 
системи, които поддържат както критични, така и ежедневни бизнес операции. 

ФЬОНИКС Фарма разработва и поддържа План за възстановяване след бедствие, за да гарантира 
поддържането  на бизнес целите, идентифицирани чрез анализ  на въздействието върху бизнеса. 

Планът за възстановяване след бедствие се  проверява най-малко веднъж  годишно. 
Планът за възстановяване след бедствие се преглежда и актуализира при всяка съответна промяна в 

ИТ инфраструктурата. 
Планът за възстановяване след бедствие се разпространява до персонала на компанията и нейното 

ръководство. 

ПЛАН ЗА  ВЪЗСТАНОВЯВАНЕ СЛЕД  ИЗВЪНРЕДНИ  СИТУАЦИИ  И СЪБИТИЯ:  
Роли и отговорности за изпълнение на плана за възстановяване след бедствие; 
Списък с потенциални рискове за критични системи и чувствителна информация; 
Процедури за докладване на бедствени събития, ескалация на събития, възстановяване на критични 

операции и възобновяване на нормални операции; 
Изисквания за осигуряване на информационна сигурност през целия процес; 
Опис на резервни копия и места за съхранение извън сайта; 
Планове за действие при извънредни ситуации за различни видове прекъсвания; 

Защита и наличие на планова документация; 
Процедури за планови тестове, преглед и актуализации. 

АНГАЖИРАНОСТ 

 

ПОЛИТИКА ЗА НЕПРЕКЪСВАЕМОСТТА НА БИЗНЕСА 
 

 

Целта на настоящата Политика за непрекъсваемост на бизнеса е да предостави насоки и общи правила за създаването, прилагането и 
управлението на ФЬОНИКС Фарма план за непрекъснатост на бизнеса и плана за възстановяване след бедствие, съгласно изискванията 
на ISO 22301 Сигурност и устойчивост. Системи за управление на непрекъснатостта на дейността. 
Целта на компанията ни е да бъдем най-добрият интегриран доставчик на здравно обслужване, където и да се намираме. 

 

Политиката за непрекъсваемост на бизнеса на ФЬОНИКС Фарма се прилага от определени отговорни служители за осигуряване на 
непрекъснатост на бизнеса и процеси за възстановяване след бедствие, които се разработват, поддържат и тестват. 

 

Непрекъсваемостта на бизнеса е фокусирано върху поддържането на критичните бизнес процеси на организацията по време и след 
прекъсване. 
Водени от разбирането на организацията и нейният контекст и постигането на стратегическите цели на компанията е ориентирана към: 

 

 

 

 

 

Поели сме ангажимент за постоянно подобряване на Системата ни за управление на непрекъсваемостта на бизнеса и свързаните с 
нея процеси. Това се постига чрез прилагане на вътрешнофирмените ни процедури, водещо до постоянна оптимизация на процесите 
спрямо регулаторните изисквания и корпоративната визия. ФЬОНИКС Фарма ЕООД гарантира, че политиката по непрекъсваемост на 
бизнеса е подходяща за целите и контекста на организацията, естеството на дейностите, които оказват нейните дейности и услуги. 
Ръководството на ФЬОНИКС Фарма ЕООД е разгласило настоящата политиката по непрекъсваемост на бизнеса сред всички 
служители на организацията и изисква тяхното активното участие при изпълнение на пряко извършваните дейности по време на 
извънредни ситуации. Ръководството на ФЬОНИКС Фарма ЕООД декларира личното си участие и отговорност за изпълнение на 
обявената политика по за непрекъсваемостта на бизнеса. 
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